
 

 

2020 年 4 月 30 日 

 

各  位 

 

大型連休中の「特別相談窓口」設置について 
～新型コロナウイルス感染拡大の影響を受けられたお客さまへ～ 

 

 

 この度は、新型コロナウイルス感染拡大により影響を受けられた皆さま方には、心よりお見舞い申し

上げます。 

長崎銀行（頭取 開地 龍太郎）は、新型コロナウイルス感染拡大に伴い、影響を受けられたお客さ

まのご融資・個人ローンに関するご相談に対応するために、大型連休中に「特別相談窓口」を設置しま

すので、お知らせします。 

お借入れやご返済、資金繰りなどに影響を受けられたお客さまは、別紙の「特別相談窓口」へご相談

ください。 

お客さまのおかれた状況に応じて、真摯にご相談に対応させていただきます。 

 

記 

 

＜特別相談窓口の概要＞ 

 

実施日時 

・2020 年 5 月 2 日（土）～5 月 6 日（祝・水）9：00 ～ 17：00 

※なお、5 月 5 日（祝・火）及び 6 日（祝・水）に実施している特別相談窓口は、 

ながさきローンプラザのみとなります。 

対象となる 

お客さま 

・法人及び個人事業主のお客さま 

・個人のお客さま 

相談内容 

・取扱予定の無利子融資制度を含む新型コロナウイルスの影響による事業性融資の 

ご相談 

・個人ローンの融資返済条件の変更に関するご相談 

実施店舗 別紙「特別相談窓口一覧」をご覧ください。 

そ の 他 
・窓口でのご相談については、予約制となっておりますので、事前に各特別相談窓口 

にご連絡ください。 

 

 

 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

営業統括部 中村・野口 

TEL：095-828-0512 

News Release 

 



 

 

  別 紙 

 

 

【特別相談窓口一覧】 

 

店舗名 電話番号 
5/2 

(土) 

5/3 

(日) 

5/4 

（月） 

5/5 

（火） 

5/6 

（水） 

本店営業部 095-825-4161 ○ ○ ○ － － 

千歳支店 095-849-1130 ○ ○ ○ － － 

諫早支店 0957-22-3347 ○ ○ ○ － － 

佐世保支店 0956-22-6171 ○ ○ ○ － － 

有明支店 0957-68-1131 ○ ○ ○ － － 

ながさき 

ローンプラザ 
0120-64-7171 ○ ○ ○ ○ ○ 

 


