
平成 27 年 7 月 7 日 
お客さま各位 

株式会社 長崎銀行 
 

ホームページのセキュリティ向上に関するお知らせ 
 
 

 

 平素より、長崎銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

 このたび、お客さまにホームページをより安全にご利用いただくため、平成 27 年 7 月 29 日より当行

のホームページのセキュリティを向上いたします。 

 このため、新しいセキュリティ対策に対応していないパソコン（メーカーによるサポートが終了して

いる Windows XP や古いブラウザ等）で、当行ホームページを閲覧した際、不具合が生じたり、当行ホー

ムページやインターネットバンキングサービス等がご利用いただけなくなる場合がございます。 

 

 新しいセキュリティ対策に対応していない、既にサポートが終了したＯＳ等をお使いいただくことは、

ウイルスやスパイウェア感染のリスクが高まるため、マイクロソフト社ならびに総務省・警視庁等によ

り、サポート終了後の使用を止めるよう強く推奨されています。当行ホームページやインターネットバ

ンキングサービス等をご利用いただくお客さまにおかれましては、メーカーによるサポートが提供され

ているＯＳ等をご利用いただきますよう、お願いいたします。 

 

 

 当行インターネットバンキングの利用推奨環境は下記のページをご覧ください。 
 
  【ながさきインターネットバンキング（個人向けサービス）】 
 http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/index.asp 
 
  【ながさきビジネスダイレクト（法人向けサービス）】 
 http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp 
 
 
 Windows XP のサポート終了について、詳しくは下記サイトをご覧ください。 
 

 【マイクロソフト社：Windows XP/Office 2003 をご利用のお客様へサポート終了の重要なお知らせです】 

 http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/lifecycle/xp_eos.aspx 
 

 【警視庁：平成 26 年 4月のサポート終了後に Windows XP を使用することの危険性（PDF）】  

 https://www.npa.go.jp/cyber/kanminboard/siryou/report_xp.pdf 
 

 【総務省：国民のための情報セキュリティサイト】 

 http://www.soumu.go.jp/main_sosiki/joho_tsusin/security/index.html 
 

以上 
 
 

お問い合わせ先 
 

長崎銀行 インターネットバンキングサポートセンター 

０１２０－３３８－１８０ 

【受付時間】 平日 9：00 ～ 17：00 

http://www.microsoft.com/ja-jp/windows/lifecycle/xp_eos.aspx

